
   
17ème Challenge de Négociation Commerciale 

LES NEGOCIALES 
 

CAS VENDEUR 
 

LE PRET MICRO-ORDINATEUR A 1•  PAR JOUR. 
Caractéristiques :  
 
Prêt destiné aux étudiants désirant acquérir 
un ordinateur.  
– Financement partiel ou total. 
– Durée de 12 à 36 mois sans franchise. 

(remboursement immédiat) 
– Le coût : 2,90%. Remboursement de  30 

euros par mois détermine le financement 
(d’un montant de 1000 à 3000 euros 
maximum). 

– Assurance décès 0.18% du capital 
emprunté (par an) en sus des mensualités.

– Pas de frais de dossier. Remboursement 
mensuel, fixé à l’avance et défini dans 
l’échéancier. 

– Justificatifs à fournir : carte d’étudiant, 
caution des parents. 

 
La souscription au crédit implique l’ouverture 
d’un compte courant (sans frais 
supplémentaires) . 

Avantages : 
 
Souplesse,  
Coût,  
L’assurance évite aux parents de rembourser 
en cas de décès. 
 

LE LIVRET JEUNE. 

Caractéristiques : 
 
Compte d’épargne réglementé, destiné aux 
12-25 ans permettant de se constituer une 
réserve d’argent toujours disponible.  
– Dépôt minimum 15€, maximum 1600€ , 

15€ minimum à chaque opération. 
– Rémunération 4% nets d’impôts et de 

prélèvements sociaux. 
– Intérêts décomptés par quinzaine, versés 

chaque 1er janvier. 
La législation n’ouvre droit qu’à un seul livret 
jeune par personne, transférable d’une banque 
à une autre. 

 

 
 
 



   

Avertis 
Caractéristiques :  
 
Service permettant au client de recevoir sur 
son téléphone portable des informations pour: 
– Suivre l’évolution de son solde, 
– Suivre les dernières opérations 

enregistrées, 
– Contrôler régulièrement sa trésorerie 

grâce à l’envoi automatique de SMS du 
mardi au samedi à l’heure qu’il a choisie. 

– Coût : 4,5€ / mois 

Avantages client : 
 
Commodité  
 
 
Rapidité  

 
 

Sécurimobile 
Caractéristiques :  
 
Assurance du téléphone portable comprenant 
les garanties suivantes : 
– Remplacement du téléphone en cas de vol 

(prise en charge jusqu’à 153€), 
– Remboursement des communications 

frauduleuses en cas de vol (jusqu’à 500€) 
– Prolongation d’un an de la garantie 

constructeur, 
– Assistance juridique en cas de vol. 
– Coût : 32€ / an 
 

 
 
 
Sécurité  

AESF : assurance étudiant sans frontière. 
Caractéristiques : 
 
Contrat d’Assistance et d’Assurance 
protégeant les étudiants, quels que soient la 
durée de leurs études et le lieu  du  séjour (à 
l’étranger)  ou en France. (>50km du domicile) 
Couvre : 
– maladie/accident (rapatriement, présence 

d’un proche à votre chevet) 
– les frais juridiques (avance caution pénale, 

prise en charge honoraires avocat) 
– perte ou vol des moyens de paiement 

(avance de fonds en espèces) 
et inclut :  
– Assurance indemnisation des frais de 

scolarité (6 mois de loyers engagés et 
6000 euros maximum). 

– Accès à un service de coffre fort 
électronique sur un site Internet sécurisé 
pour conserver vos documents précieux 
(CNI, PDC,Diplômes, dossier médical, 
brevets sportifs)  

  Coût :  34,80€ / an soit 2,90€/mois. 
 

 



   

LCL INTERACTIF. 
 
Caractéristiques : 
 
Permet la consultation des comptes sur 
Internet : 
– Solde, historique des écritures, détail des 

factures CB, historique des ordres de 
bourse saisis sur 12 mois…) 

et 
– Virements internes et externes, virements 

permanents. 
– Rechargement de téléphone mobile. 
– Commande de chéquiers  
– Utilisation de la réserve d’un crédit 

permanent. 
Tarif : 2 options de facturation : 
Au forfait 3,50€ /mois 
A l’utilisation : 0,50€ par jour de connexion 
avec mini mensuel de 2€ et maxi mensuel de 
6€. 
 

 

Convention Zen Etudiant 

 
Comprend :  
– Une autorisation de découvert  maxi 400 

€ et 15 jrs / mois sans intérêts. 
– la Carte Cléo (40 % de réduction soit un 

coût de 20,70€ par an). 
 
Permet de souscrire à prix réduits à : 
– LCL avertis à 1€50 / mois 
– LCL interactif à 1€50 /mois 
– Multi Risques Habitation à 55€ la 1ère  

année 
– Abonnements à des magazines (kiosque) 
– Facturation par prélèvement mensuel  
 
 
 

 
 

Assurance Multi Risques Habitation (M.R.H) 
 
Couvre les risques immobiliers et mobiliers :  
– Incendie, dégâts des eaux, bris de glaces, 

vols, vandalisme  
– Les appareils pour les dommages 

électriques  
– Responsabilité civile / Défense recours  
Prime annuelle 73€14  
Engagement de règlement des sinistres en 5 
jours 
 

 



   
CARTE CLEO 

Caractéristiques Techniques : 
 
Carte de retraits et de paiements acceptée 
en France et dans le monde entier 
– Garantie du remboursement des achats 

réglés avec la carte, et endommagés 
accidentellement dans les 30 jours 
suivant l’achat 

– Réductions sur de nombreux produits et 
services de consommation ( place 
cinéma, location de voitures) 

– Fonction porte-monnaie électronique 
Monéo intégré pour les  règlements < 30 
€ 

– E-carte bleue, paiement sécurisé sur le 
Net. 

– Cotisation annuelle : 34,50€  

 
 
 
Commodité  
 
Sécurité  
 
 
 
 
 
Gains d’argent 
 
 
 

 


